BEEKSE BERGEN

SAFARI RESORT

Geltungsbereich

1.1 Wenn Sie das Safari-Resort Beekse Bergen betreten und/oder die im Safari Resort Beekse Bergen betriebenen
Einrichtungen und Dienstleistungen nutzen, akzeptieren Sie dadurch die Anwendung der vorliegenden Parkordnung

und sind verpflichtet, alle darin enthaltenen Vorschriften und die von den Mitarbeitern des Safari-Resorts Beekse

Bergen erteilten Weisungen genau zu befolgen. Unter dem ,Safari-Resort Beekse Bergen” und dem ,Park” sind in dieser
Parkordnung auch die Gastronomiebetriebe, das AuBengeldnde, das Hallenbad, der Indoor-Spielplatz, die Parkplatze,
der Fahrradstellplatz und die Gewdsserbereiche zu verstehen.

1.2 Fur alle Félle und/oder Situationen, die von dieser Parkordnung nicht erfasst werden, behdalt sich das Safari-Resort
Beekse Bergen das Recht vor, mundlich und/oder schriftlich erg&nzende Regeln zu erlassen, die fur die Gaste verbindlich
sind.

Zugang und Aufenthalt

2.1 Der Aufenthalt im Park ohne gtiltige Eintrittskarte und/oder ohne Anmeldung beim Guest Service ist nicht gestattet, mit
Ausnahme von Tagesgdsten, die zum Ubernachten nicht im Park verbleiben. Tagesbesucher miissen den Park bis 22.30
Uhr verlassen haben.

2.2 Im Falle einer Meldung kann von allen Besuchern ein gtltiger Ausweis verlangt werden. Wenn Sie noch keinen
Attractions Pass fur jede Person ab einem Alter von drei Jahren haben, missen Sie sich beim Guest Service melden. Der
Attractions Pass gewdhrt lhnen wdhrend lhres Aufenthalts kostenlos und unbegrenzt Zugang zu den Erlebnisparks von
Libéma und zum Hallenbad. Tragen Sie den Attractions Pass immer bei sich, damit Sie ihn dem Pfortner und/oder einem
Mitarbeiter des Safari-Resorts Beekse Bergen vorzeigen kénnen.

2.3 Alle Gaste, die in der Unterkunft Gbernachten, mussen bei der Vornahme der Buchung angemeldet werden. Wenn

Sie wahrend |hres Aufenthalts einen Ubernachtungsgast beherbergen wollen, missen Sie den Gast beim Guest Service
anmelden und den zusatzlichen Personentarif sowie die Tourismusabgabe fiir jede Person und Ubernachtung vorab
entrichten.

2.4 Das Safari-Resort Beekse Bergen behdlt sich vor, Anderungen an der Struktur und den Offnungszeiten der
Einrichtungen und/oder der Unterkiinfte im Safari-Resort Beekse Bergen vorzunehmen. Das Safari-Resort Beekse
Bergen behdlt sich vor, wahrend Ihres Aufenthalts notwendige Wartungsarbeiten an der Unterkunft und/oder an anderen
Einrichtungen durchzufihren, ohne zur Zahlung einer Entschadigung verpflichtet zu sein.

2.5 Das Schwimmen oder die Austibung einer anderen Wassersportart/Freizeitaktivitét in den Gewdsserbereichen des
Parks ist nicht gestattet. Das Betfreten einer Savanne und/oder eines Tiergeheges ist nicht gestattet.

2.6 Das Safari-Resort Beekse Bergen ist berechtigt, einen oder mehrere Bereiche des Parks zu schlieBen, ohne seinen
Gasten deswegen eine Entschéadigung zahlen zu mussen.

Sicherheit und Haftung

3.1 Der Besuch des Safari-Resorts Beekse Bergen erfolgt in vollem Umfang auf eigene Gefahr. Unsere Gdste mussen sich
korrekt verhalten und jede Beldstigung anderer Personen vermeiden. Eventuellen Weisungen und Aufforderungen unserer
Mitarbeiter ist Folge zu leisten. Bei strafbaren Handlungen erfolgt eine Anzeige bei der Polizei.

3.2 Das Safari-Resort Beekse Bergen ist berechtigt, Besuchern und/oder Gdsten, bei denen davon auszugehen oder zu
befirchten ist, dass sie die Ruhe, Ordnung und/oder Sicherheit im Park stéren, den Zugang zum Park zu verweigern, ohne
zur Zahlung einer Entschadigung verpflichtet zu sein. Bei Nichteinhaltung der Abreisezeit wird die Unterkunft auf Kosten
und Gefahr des Gastes durch Safari-Resort Beekse Bergen gerdumt.

3.3 Sie sind fur das Verhalten und far alle Verletzungen und/oder Schéden verantwortlich und haftbar, die durch Sie, lhre
Reisebegleiter, Tagesbesucher und/oder Ubernachtungsgdste zu Lasten von Personen und/oder Sachen unseres Parks
und/oder Dritter verursacht werden.

Besucher, die gegentber dem Park (oder dessen Mitarbeitern) rechtswidrig handeln und/oder einen Schaden am
Eigentum des Parks verursachen, werden dafir haftbar gemacht und mussen fur den Schaden aufkommen.

3.4 Innerhalb von Beekse Bergen ist es nicht gestattet:

a. Attraktionen und Einrichtungen zu betreten, die zu dem betreffenden Zeitpunkt nicht fir das Publikum gedffnet sind,

b. Waffen oder andere, nach der Auffassung des Safari-Resorts Beekse Bergen gefahrliche Gegenstdnde in Besitz zu
haben. Das Safari-Resort Beekse Bergen behdalt sich vor, solche Gegenstdnde zu beschlagnahmen und die Polizei
hinzuzuziehen,

c. Betdubungsmittel zu konsumieren, zu besitzen und/oder damit zu handeln. Das Safari-Resort Beekse Bergen behdalt
sich vor, solche Mittel zu beschlagnahmen und die Polizei hinzuzuziehen,

d. Feuerwerkskorper abzubrennen,

e. zu grillen oder Fondue- oder Raclette-Gerdate zu benutzen,

f.im Park zu angeln.

3.5 Das Schwimmen ist nur im Hallenbad gestattet. Kinder unter zehn Jahren dirfen nur unter Aufsicht und in Begleitung
eines Erwachsenen, der in Besitz eines gultigen Schwimmabzeichens ist, das Hallenbad betreten und ins Schwimmbecken
gehen. Kinder ohne giiltiges Schwimmabzeichen sind verpflichtet, Schwimmfligel zu tragen und mussen immer



von einem Erwachsenen mit giiltigem Schwimmabzeichen beaufsichtigt werden. Im Schwimmbad und bei den
verschiedenen Attraktionen sind (Sicherheits-)Hinweise angebracht. Diese Hinweise sind strikt zu befolgen.

Geltungsbereich

3.6 Innerhalb des Parks kénnen Sie sich in die Nahe der anwesenden Tiere begeben. Wir weisen darauf hin, dass die Tiere
ein unerwartetes Verhalten zeigen kénnen, das bei Ihnen zu Verletzungen oder Sachschaden fihren kann. Durch das
Betreten des Parks akzeptieren Sie dieses Risiko. AuBerdem ist es streng verboten, die Tiere zu futtern.

3.7 Das Safari-Resort Beekse Bergen Ubernimmt keine Haftung fur die Verletzung von Personen und/oder den Diebstahl
von Sachen (einschlieBlich Diebstahl aus Safes und Schwimmbadschrdnken), den Verlust oder die Beschadigung von
Sachen gleich welcher Art wéhrend oder infolge eines Aufenthalts im Safari-Resort Beekse Bergen und/oder durch das
Mieten oder Benutzen von Unterkinften und/oder anderen Einrichtungen des Safari-Resorts Beekse Bergen, auBBerim
Falle von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit seitens des Safari-Resorts Beekse Bergen oder (eines) seiner Mitarbeiter. Des
Weiteren Gbernimmt der Park keine Haftung fir Schaden, die durch die im Park anwesenden Tiere verursacht wurden
oder bei der Benutzung der im Park vorhandenen Spielgerdte und Attraktionen oder durch das Betreten des Hallenbads
entstanden sind, auBer im Falle von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit seitens des Safari-Resorts Beekse Bergen oder
(eines) seiner Mitarbeiter.

3.8 Das Safari-Resort Beekse Bergen Ubernimmt keine Haftung fur Stérungen oder fur Méngel bei Dienstleistungen, die
von Dritten erbracht werden.

3.9 Eine Haftung fur Schdaden wegen entgangenem Urlaubsgenuss oder wegen Betriebs- oder anderer Folgeschdden
ist unter allen Umstdnden ausgeschlossen. Weiterhin Gbernimmt das Safari-Resort Beekse Bergen keine Haftung fir
Schaden, fur die ein Anspruch auf Entschédigung aus einer Reise- und/oder ReiserUcktrittsversicherung oder einer
anderen Versicherung und/oder Regelung besteht.

3.10 Bei unsachgemaBer Nutzung bzw. unordentlichem Hinterlassen der Unterkunft, insbesondere (jedoch nicht
beschrankt darauf) bei GbermdBiger Verschmutzung der Unterkunft werden zusétzliche Kosten in Rechnung gestellt, die
sofort bezahlt werden mussen.

3.11 Das Safari-Resort Beekse Bergen haftet nicht fur Folgeschdden, zu denen auch Betriebsschdden oder entgangene
EinkUnfte z&hlen. Soweit das Safari-Resort Beekse Bergen sich auf die vorgenannten

Haftungsbeschrdnkungen nicht berufen darf, besteht eine Haftung nur bis zur Héhe des Betrages, der in dem
betreffenden Fall von der Haftpflichtversicherung geleistet wird, zuztglich des Betrages des Selbstbehalts.

Unterkiinfte

4.1 Sie haften gesamtschuldnerisch fur ein ordnungsgemdBes Verhalten in der und rund um die gemietete Unterkunft und
an anderen Orten auf dem Geldnde des Safari-Resorts Beekse Bergen, ebenso fur die Nutzung der Unterkunft und der
darin vorhandenen Gerate und Inventargegenstdnde. AuBerdem haften Sie und Ihre Begleiter stets gesamtschuldnerisch
fur Schaden durch Bruch und/oder Verlust und/oder Besch&digung des Inventars und/oder der Unterkunft. Etwaige
Schaden sind dem Guest Service des Safari-Resorts Beekse Bergen sofort zu melden und bei diesem unverziglich zu
erstatten, sofern Sie nicht nachweisen kénnen, dass das Entstehen des Schadens nicht auf ein Verschulden von lhnen oder
anderen Gdasten oder Teilnehmern Ihrer Reisegruppe zurtckzufthren ist.

4.2 Die Unterklnfte und Gberdachten Einrichtungen von Safari Resort Beekse Bergen sind rauchfrei und das Rauchen in
diesen Bereichen ist strengstens untersagt.

4.3 Jede Unterkunft darf nur von der maximalen Personenzahl bewohnt werden, die auf der Website fur die betreffende
Unterkunft angegeben ist. Dartber hinaus ist ein Aufenthalt in einer Unterkunft fr solche Personen nicht gestattet, die
nicht bei der Buchung oder beim Guest Service registriert wurden.

4.4 Bei keiner gemieteten Unterkunft darf eine Campingeinrichtung (Zelt, Wohnwagen oder Wohnmobil) aufgestellt
werden.

4.5 Bei den gemieteten Unterktnften durfen keine Autos geparkt werden. Das Safari-Resort Beekse Bergen ist ein
verkehrsberuhigter Park. Am An- und Abreisetag darf das Auto zum Be- und Entladen an der Unferkunft geparkt werden,
ausgenommen behindertengerechte Unterkinfte, bei denen Sie die Moglichkeit haben, ein Auto an der Unterkunft zu
parken. Ansonsten mussen Autos auf dem Parkplatz am Haupteingang oder auf dem Parkplatz im Park geparkt werden.
Die Einfahrt in den Park erfolgt mittels Kennzeichenregistrierung. Das Parken auf oder entlang den Wegen ist nicht
gestattet; es ist ausschlieBlich auf den ausgewiesenen Parkplatzen méglich. Das Safari-Resort Beekse Bergen haftet nicht
fur Diebstahl und/oder Beschddigung eines Autos, das auf einem Parkplatz des Safari-Resorts Beekse Bergen geparkt
wird.

4.6 Die Schranke funktioniert mittels Kennzeichenregistrierung. Dazu wird das von lhnen bei der Buchung eingegebene
oder Uber unseren Guest Service gemeldete Autokennzeichen genutzt. AuBer an den Anreisetagen ist motorisierter
Individualverkehr nicht gestattet. Bei VerstéBen, Fehlverhalten oder Zahlungsproblemen wird das Autokennzeichen durch
den Guest Service gesperrt.

4.7 Autos sollten im Park méglichst wenig genutzt werden, auch an den Tagen, an denen dies zuldssig ist. Die
Hochstgeschwindigkeit im Park betrégt 20 km/h. Nach 22.30 Uhr ist jeder motorisierte Verkehr im Park untersagt.

4.8 Ohne vorherige Zustimmung des Safari-Resorts Beekse Bergen ist ein Guterverkehr im Park nicht gestattet.

4.9 Die Benutzung von Audiogerdten ist von 7.30 bis 22.30 Uhr gestattet, sofern dies nach Ansicht des Safari Resorts
Beekse Bergen keine Beldstigung anderer Personen bedeutet (was im Ermessen des Safari-Resorts Beekse Bergen

liegt). Zwischen 22.30 und 7.30 Uhr herrscht im Park Nachtruhe, damit alle Gaste und Tiere ungestért schlafen kénnen.

Es ist strengstens untersagt, Audiogerate auBerhalb der Unterkunft zu platzieren bzw. ihre Lautstérke so einzustellen,
dass andere Gaste des Safari-Resorts Beekse Bergen sich beldstigt fuhlen, was der Beurteilung durch das Safari-Resort



Beekse Bergen unterliegt. Wenn Sie im Falle einer Beldstigung die Weisungen der Mitarbeiter nicht befolgen, ist das
Safari-Resort Beekse Bergen berechtigt, Sie und jeden anderen Benutzer unverziglich aus dem Park zu entfernen, ohne
Ruckerstattung der Miete oder eines Teils davon und/oder Anspruch auf eine andere Entschadigung.

4.0 Haustiere sind im Park nicht zugelassen, ausgenommen bei der Buchung angemeldete Assistenzhunde.

411 Die gemieteten Unterkinfte und ihre Umgebung sind sauber zu halten. Bdume, Straucher, Rasenfladchen und andere
Gegenstdnde durfen nicht beschadigt werden.

4.2 Der Hausmull ist in Verpackungsabfall (Plastik, Metall, Getrankeverpackungen), Glas, Papier und Restmdill zu trennen
und in zugebundenen Sdcken in den Containern zu entsorgen, die im Wertstoffhof stehen. Batterien kdnnen Sie beim
Guest Service abgeben.

Wird eine illegale Entsorgung von Abfdllen festgestellt, wird Anzeige bei der Polizei erstattet und es wird lhnen der weitere
Zutritt zum Park untersagt. Die fur das Aufrdumen der Abfdlle angefallenen Kosten werden lhnen in Rechnung gestellt.
4.13 Offenes Feuer und Grillen sind aus Grinden der Brandgefahr und des Umweltschutzes strengstens verboten.

4.14 Es ist nicht gestattet, Leinen zwischen oder in Kombination mit B&umen und/oder der Vegetation zu spannen (z. B.
zum Trocknen von Wésche).

4.5 Vor der Abreise ist sémtliches Geschirr und Besteck sauber in die dafur vorgesehenen Schrénke und Schubladen
einzurdumen. Sptlmaschinen sind bei der Abreise sauber und geleert zu hinterlassen.

4.16 Bei nicht ordnungsgemdBer Hinterlassung lhrer Unterkunft, bei GbermdaBiger Verschmutzung und/oder Beschddigung
der Unterkunft und/oder der darin enthaltenen Gegenstéinde und/oder bei einer Verunreinigung und/oder Beschadigung
des Geldndes/der Umgebung des Parks stellt Ihnen das Safari-Resort Beekse Bergen den Schaden in Rechnung, der
sofort zu bezahlen ist.

4.17 Die Unterkunft ist besenrein zu hinterlassen (also: kein schmutziges Geschirr stehen lassen, Kihlschrank reinigen,
Abfallsacke in die Container werfen).

Reklamationen und ergdnzende Richtlinien

5.1 Sollten Sie trotz aller Bemthungen der Mitarbeiter des Safari-Resorts Beekse Bergen, lhnen den Aufenthalt so
angenehm wie moglich zu machen, Grinde fir eine Reklamation haben, kénnen Sie sich rund um die Uhr telefonisch

an den Gasteservice und wéhrend der Offnungszeiten an den Guest Service im Market wenden. Wir werden alles
unternehmen, um Ihre Reklamation und/oder die Mdngel so schnell wie moglich zu beheben.

5.2 In allen Fallen, die nicht in den niederldndischen RECRON-Bedingungen und/oder dieser Parkordnung geregelt
werden, ist das Safari-Resort Beekse Bergen berechtigt, weitere Regelungen zu erlassen, zu deren Einhaltung alle
Besucher verpflichtet sind.

5.3 Gewerbliche Aktivitaten gleich welcher Art sind im Park nicht gestattet. Das Anbringen von Plakaten und sonstigen
Hinweisen ist nicht gestattet.

5.4 Alle Gaste sind zur Einhaltung der vom Safari-Resort Beekse Bergen erlassenen Parkordnung und der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen verpflichtet. Die Parkordnung ist bei Ankunft auf Anfrage beim Guest Service erhdltlich. Wenn

Sie und/oder lhre Mitreisenden sich auf dem Geldnde eines anderen Parks von Libéma aufhalten, gelten dort die
Bedingungen des betreffenden Parks. Diese Bedingungen sind auf Anfrage kostenlos beim Guest Service erhdailtlich.

5.5 Bei einem Versto3 gegen die Parkordnung und/oder bei Nichtbeachtung der Weisungen der Mitarbeiter ist das
Safari-Resort Beekse Bergen berechtigt, sich Zugang zu lhrer Unterkunft zu verschaffen und/oder Sie und jeden anderen
Benutzer sofort aus dem Park zu entfernen, ohne Rickerstattung der Miete oder eines Teils davon und ohne Anspruch auf
eine andere Entschadigung.

5.6 Offensichtliche Druck- und Satzfehler sind fir das Safari-Resort Beekse Bergen nicht bindend. Mit dieser Parkordnung
verlieren alle bisherigen Richtlinien ihre Gultigkeit. Die Unwirksamkeit und/oder Nichtigkeit einzelner Bestimmungen dieser
Parkordnung (oder von Teilen daraus) &sst die Glltigkeit der Gbrigen Bestimmungen dieser Parkordnung (oder von Teilen
daraus) unberthrt. Anderungen und Ergénzungen des Vertrags und/oder der Parkordnung bedurfen zu ihrer Wirksamkeit
der Schriftform. Auf das Rechtsverhdltnis zwischen den Parteien (und damit auch auf die vorliegende Parkordnung) findet
ausschlieBlich niederléndisches Recht Anwendung.

5.7 Besteht bei Safari-Resort Beekse Bergen der dringende Verdacht, dass von einer Unterkunft aus gegen das Gesetz
und/oder die 6ffentliche Ordnung und/oder die guten Sitten verstoBen wird, ist Safari-Resort Beekse Bergen berechtigt,
sich Zutritt zur Unterkunft zu verschaffen.

5.8 Hohere Gewalt auf Seiten des Safari-Resorts Beekse Bergen liegt vor, wenn die Durchfiihrung des Vertrags ganz oder
teilweise bzw. vortbergehend durch Umstande verhindert wird, die auBerhalb des Einflussbereichs des Safari-Resorts
Beekse Bergen liegen, insbesondere durch Kriegsgefahr, (Mitarbeiter-)Streiks, Blockaden, Feuer, Uberschwemmungen
und andere Stérungen oder Ereignisse.

5.9 Sie sind selbst dafur verantwortlich, dass Sie im Besitz der fur Ihr Reiseziel erforderlichen gultigen Reisedokumente
sind. Das Safari-Resort Beekse Bergen tGbernimmt keine Haftung fir die Folgen, die sich aus dem Umstand ergeben, dass
Sie nicht im Besitz der erforderlichen Reisedokumente sind.

5.10 Das Safari-Resort Beekse Bergen kann Bild- und/oder Tonaufnahmen von seinem Standort und den Personen
erstellen (lassen), die sich am oder rund um den Standort herum aufhalten. Das Safari-Resort Beekse Bergen, die

mit ihm verbundenen Unternehmen und die Unternehmen, mit denen das Safari-Resort Beekse Bergen direkt oder
indirekt zusammenarbeitet, sind berechtigt, diese Aufnahmen zu verwenden und zu veréffentlichen (zum Beispiel fur
Werbezwecke), wobei sie selbstverstandlich die erforderliche Sorgfalt beachten werden. Das Safari-Resort Beekse
Bergen, die mit ihm verbundenen Unternehmen und die Unternehmen, mit denen das Safari-Resort Beekse Bergen
direkt oder indirekt zusammenarbeitet, schulden fur die Verwendung und Verdéffentlichung der Aufnahmen den darauf
abgebildeten Personen keine Entschadigung. Wenn Sie nicht ins Bild kommen wollen, meiden Sie bitte solche Orte, an
denen Sie einen Kameramann, ein Filmteam und/oder einen Fotografen bei der Arbeit sehen.



